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HEADWAY VICTORIA

Vidas cambiadas

PAQUETE DE INFORMACION SOBRE LESIONES CEREBRALES

Este folleto de Vidas Cambiadas contiene informacion sobre lesiones
cerebrales adquiridas y esta dirigido a personas afectadas por
lesiones cerebrales y a los miembros de sus familias.

La informacion de este folleto es suministrada por Headway Victoria,
un servicio de informacion y apoyo para personas afectadas por
lesiones cerebrales en Victoria.

Vidas Cambiadas se encuentra disponible en 18 idiomas:

Etiope Arabe Camboyano
Chino Croata Dari

Griego Hindi Indonesio
[taliano Macedonio Polaco

Ruso Servio Somali
Espanol Turco Vietnamita

Para obtener una copia del folleto Vidas Cambiadas en uno de los
idiomas mencionados anteriormente, pongase en contacto con
Headway Victoria (al teléfono 9482 2955 o linea gratuita 1800 817
964 o visite su sitio web: www.headwayvictoria.org.au). Si necesita
un intérprete por favor péngase en contacto con: Translating

and Interpreting Service (Servicio de traduccion e interpretacion)

(teléfono: 131 450). Este servicio es sin cargo.
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“Se denomina lesion cerebral adquirida a
cualquier tipo de daino causado al cerebro a
cualquier edad a partir del nacimiento.”

LESIONES CEREBRALES
— CAMBIANDO VIDAS

La vida Después de una lesion cerebral trae
consigo muchos ajustes y desafios. El proceso de
evaluacion y recuperacion es lento y es un periodo
dificil para todos los involucrados. También es
posible que transcurra algun tiempo antes de que
usted conozca exactamente la magnitud del dano.

Este folleto Vidas cambiadas es una guia

simple a través de las etapas de cuidado agudo

y de recuperacion de una lesion cerebral. Las
organizaciones que se enumeran en este folleto
estan alli para ayudarle en cada paso del camino.

Después de que se produce una lesion cerebral, hay
mucha informacion nueva que comprender

y muchas decisiones que tomar en un momento
en que usted se siente agobiado, vulnerable

y excedido por los consejos. Al principio,

es posible que usted no comprenda todo lo

que le dice el personal médico, es normal, pero
continue haciendo preguntas silas cosas no le
quedan claras.

Siva a estar en el hospital por un tiempo, pida que
un familiar o amigo venga y le brinde su apoyo y le
ayude a comprender algo de esa informacion.

Generalmente hay un equipo de médicos que
participa en la evaluacion y tratamiento de una
persona afectada por una lesion cerebral. Usted
necesita saber como encontrar al miembro del
personal indicado para responder a sus preguntas.
Hay trabajadores sociales y defensores de los
pacientes en los hospitales que son fuentes

utiles de informacion y que pueden orientarlo
correctamente si se siente confundido.

Si necesita un intérprete llame a este servicio sin
cargo:

Translating and Interpreting Service (Servicio de
traduccion e interpretacion)

(teléfono: 131 450)

¢Qué es una Lesion Cerebral Adquirida?
(o ABI, por su sigla en inglés)

Se denomina lesion cerebral adquirida a cualquier
tipo de dano causado al cerebro a cualquier edad
del nacimiento en adelante. El dano sufrido por el
cerebro puede producirse por diferentes razones:
a través de una enfermedad, como por ejemplo
Alzheimer, un fuerte golpe en la cabeza, o porque
la cabeza se vio forzada a moverse rapidamente
hacia adelante y hacia atras, como en el caso de un
accidente automovilistico.

Con frecuencia, este tipo de lesion cerebral va
acompanada de pérdida del conocimiento: ya sea
por un lapso corto (menos de 30 minutos) o largo
(horas, dias, meses) que se denomina coma. Los
efectos de la lesion cerebral pueden ser leves o
graves, transitorios o permanentes.

Las siguientes son algunas causas comunes de
lesion cerebral:

Accidentes: en automovil, deportes, ataques

Caidas

Tumores

Accidentes vasculares y aneurismas cerebrales

Infecciones, como por ejemplo meningitis y

encefalitis

Abuso de alcohol o drogas

> Interrupcion del suministro de oxigeno al
cerebro por cuasi ahogamiento, ataque al
corazon o asfixia

> Trastornos neurologicos como, por ejemplo,

demencia

v VvV VvV v Vv
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Lesiones cerebrales menores

Aun las lesiones cerebrales menores pueden dejar
secuelas prolongadas. A veces, el dano causado
por las lesiones cerebrales es dificil de detectar.
Por ejemplo, una persona puede tener dificultades
para concentrarse, tornarse mas olvidadiza o tener
problemas para tomar decisiones.

Siusted no esta seqguro si ha sufrido o no una lesion
cerebral menor, pida a sumédico que le aconseje
sobre los analisis y examenes especializados
disponibles para averiguarlo. Puede solicitar una
hoja informativa sobre lesiones cerebrales menores
a Headway Victoria (al teléfono 9482 2955 o linea
gratuita 1800 817 964).

La discapacidad oculta

Con frecuencia, nos referimos a la lesion cerebral
adquirida como “la discapacidad oculta” porque
puede acarrear problemas en las funciones
cognitivas de una persona (procesos de pensamiento
y comportamiento).

Estos nuevos procesos de pensamiento, habitosy
comportamientos inusuales no son tan faciles de
detectar como otras discapacidades fisicas como, por
ejemplo, el deterioro de la vision o la cuadriplegia.

En consecuencia, los desafios que enfrentan las
personas con lesion cerebral son a menudo mal
entendidos e ignorados por los demas. Por ejemplo,
puede ser facil perder la paciencia con alguien
cuya lesion cerebral hace que se torne sumamente
olvidadizo o extremadamente agresivo por
pequeneces.

Ninos con lesiones cerebrales

Los ninos que padecen lesiones cerebrales adquiridas
enfrentan un doble desafio porque la lesion complica
el proceso normal de desarrollo y puede dificultar
mucho el proceso de crecimiento. Si necesita
asesoramiento, contactos Utiles e informacion
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respecto de como brindar apoyo a ninos en su
recuperacion de una lesion cerebral, por favor
pongase en contacto con:

Brain Foundation Victoria (Fundacién para Personas
Afectadas de Lesiones Cerebrales de Victoria)
(teléfono: 9845 2950 o 1a linea gratuita: 1800 677 579)
Headway Victoria

(teléfono: 9482 2955 0 a linea gratuita: 1800 817 964)
Melbourne Citymission ABI State-wide

Paediatric Service (Melbourne Citymission - Servicio
Pediatrico de Lesiones Cerebrales Adquiridas para
todo el Estado de Victoria)

(teléfono: 9385 6333)

CUIDADO AGUDO
— EN INSTITUCIONES
HOSPITALARIAS

La fase aguda de una lesion cerebral incluye los
cuidados de emergencia en el hospital. Dado que
la lesion cerebral se produce generalmente por
un accidente, es habitual que una persona tenga
ademas otras lesiones. Se realizan una serie de
examenes y analisis para diagnosticar las lesiones
y un equipo médico trabaja para estabilizar la
condicion del paciente.

Usted puede experimentar algunas de las siguientes
lesiones durante la etapa de cuidado agudo:

> Lesiones en la médula espinal
> Inflamacion cerebral

> Coma

> Amnesia postraumatica

Lesiones en la médula espinal

Después de un accidente, frecuentemente la persona
accidentada debe utilizar un cuello ortopédico que
restrinja sus movimientos para impedir que se
produzcan mas lesiones en la médula espinal hasta
que los examenes y analisis determinen si existe una

lesion en la médula espinal.



“Las personas que experimentan amnesia
postraumatica (PTA) se alteran con facilidad y
con frecuencia no pueden tolerar mucho ruido,

Inflamacion cerebral

Después de una lesion grave en la cabeza el
cerebro se inflama. Normalmente, el cerebro cabe
justo dentro del craneo y sobra muy poco espacio.
Sila inflamacion continua el cerebro queda
comprimido, lo cual puede causar aun mas dano
cerebral.

El tratamiento de la inflamacion cerebral a
menudo incluye drogas que pueden sedar al
paciente en forma tal que su respiracion debe ser
controlada mediante una maquina denominada
respirador. Se utilizan otras drogas para reducir
los liquidos del cuerpo, lo cual puede ayudar a
disminuir la inflamacion. A veces se requiere
cirugia para reducir la presion.

Coma

En el centro mismo del cerebro existe un area que
es responsable de mantenernos conscientes de

lo que sucede a nuestro alrededor y en nuestro
interior. Si resulta danada, se produce el estado de
coma o pérdida de consciencia.

Una lesion cerebral leve puede provocar un coma
que dure uno o dos minutos, pero una lesion
cerebral grave puede tener como consecuencia un
coma que se prolongue por dias, semanas o meses.

No sabemos exactamente cuanta informacion
recibe una persona cuando se encuentra en coma.
Sabemos que su cerebro no esta funcionando a un
alto nivel y que no puede almacenar informacion.
Sabemos que su cerebro tiene una capacidad
limitada para recibir informacion o para responder
a laluz, al sonido o al tacto. En algunos casos, el
paciente puede estar consciente de lo que sucede a
su alrededor, pero no puede responder.

Durante un coma, la persona no abre los ojos, ni
habla ni puede seguir 6rdenes.

movimiento o actividad.”

Salida del coma

A medida que se alivia el coma, el paciente puede
comenzar a responder a la voz o al tacto de otra
persona, pero el proceso es lento. Esta puede ser
una etapa de gran angustia para los miembros
de la familia, pero también de gran esperanza. Un
paciente no despierta subitamente de un coma.

Se nota que una persona esta mejorando cuando
puede abrir sus ojos repetida y coherentemente y
seguir los movimientos de otros en la habitacion.
Los ojos pueden tener un aspecto mas alerta, o el
paciente puede estar mas inquieto.

Es posible que al principio no puedan reconocerlo
a usted o a otras personas que conocian antes del
coma. Tal vez estén confundidos respecto de donde
estan y que les ha sucedido.

Amnesia postraumatica

La fase posterior al coma se denomina amnesia
postraumatica (PTA). Es la etapa que va entre

el momento en que el paciente vuelve a estar
consciente y retoma su capacidad para retener en
la memoria los hechos diarios.

En las primeras etapas de la amnesia
postraumatica la persona puede mostrar un
comportamiento desinhibido, como por ejemplo
decir malas palabras o exhibir un comportamiento
sexual inapropiado. La persona puede parecer
confusa, agresiva, alterada, ruidosa, inquieta,
desorientada o hasta infantil y luego no recordar
su comportamiento a través de esta fase de
Amnesia Postraumatica.

Durante esta etapa, es importante mantener al
minimo los estimulos externos lo cual significa
que se permiten muy pocas visitas. Las personas
que experimentan amnesia postraumatica se
alteran con facilidad y con frecuencia no pueden
tolerar mucho ruido, movimiento o actividad.
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Tratamiento durante el cuidado agudo

Antes de que una persona pueda transferirse al
area apropiada para su tratamiento sera necesario
realizar muchas radiografias y analisis para que

el personal médico sepa cual es el dano que ha
sufrido.

Exploracion cerebral mediante Resonancia
Magnética y Tomografia Computada

Las exploraciones mediante Resonancia Magnética
y Tomografia Computada ayudan a determinar

el lugar y la extension del dano y si es necesario
realizar cirugia. La Tomografia Computada es

una serie de rayos x tomados a diferentes niveles
del cerebro. La exploracion mediante Resonancia
Magnética utiliza un magneto y ondas de radio
para producir una imagen detallada del cerebro.

Sala de neurocirugia

La sala de neurocirugia se especializa en el
cuidado de personas con lesiones o enfermedades
cerebrales y de la médula espinal. El personal

que trabaja en esas salas incluye enfermeros con
capacitacion especializada en lesiones cerebrales
y de la médula espinal, neurofisioterapeutas,
terapeutas ocupacionales, dietistas, especialistas
del habla y del lenguaje y trabajadores sociales. Si
desea una explicacion acerca de las funciones de
estos especialistas, solicite hablar con el enfermero
a cargo.

Unidad de cuidados intensivos

Se asigna una enfermera para cada paciente

que esta en cuidados intensivos. Su condicion

se monitorea 24 horas por dia. El objeto del
tratamiento inmediato es mantener la respiracion
y minimizar la inflamacion cerebral. Mientras esta
en cuidados intensivos, un paciente puede:

> Estarinconsciente
> Estar consciente pero no poder hablar
> Estar muy sedado
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> Llevar almohadillas oculares para evitar que
Sus 0jos se sequen

> Tener tubos en la nariz, boca o garganta para
ayudarle a respirar

> Tener la cabeza afeitada en razon de la cirugia

> Transpirar en exceso

Al principio, puede afectar al familiar ver
conectada a tantos aparatos, a una persona que
apenas ayer estaba perfectamente bien y activa.
Ayuda mucho comprender lo que hacen dichos
aparatos. No tema pedir a los enfermeros que le
expliquen sus funciones.

Los miembros de la familia pueden tranquilizar

a una persona que esta en cuidados intensivos
simplemente hablandole y comportandose como si
el paciente estuviera consciente.

Cuando la condicion médica de un paciente

se ha estabilizado, se lo trasladara de cuidados
intensivos a una sala. Este es un buen momento
para traerle algunas de sus pertenencias. Las fotos,
por ejemplo, le dan al personal una idea de como
era esa persona antes del trauma, y les ayuda

a los enfermeros a hablarle en forma familiar y
brindarle apoyo.

Visitas al Hospital

¢{Qué me ocurrio?

Se le puede solicitar a usted que comunique
algunas noticias dificiles a la persona lesionada
que, posiblemente, se encuentre desorientada

y con una enorme necesidad de sequridad y
confianza. Consulte con el personal cémo informar
a su familiar respecto de sus lesiones y de toda
otra noticia infausta que pueda estar relacionada
con su caso. Es posible que el paciente se olvide
de lo que usted le dice y que tenga que repetir la
informacion varias veces, lo cual puede ser dificil
para ambos.



“Aunque la terapia médica no puede reparar las células
cerebrales destruidas por la lesion, el cerebro puede
aprender a desarrollar formas nuevas de procesar la

Recuerde que los trabajadores sociales
comprenden su situacion y que estan alli para
ayudarle en estos momentos dificiles.

Visitas con ninos

Los ninos a menudo sienten que los hospitales son
lugares que les da miedo visitar: hay tantos olores
extranos y personas enfermas, ademas de aparatos
extranos. Es importante preparar a los ninos para
las visitas explicandoles lo que van a encontrar. Si
necesita ideas acerca de cdmo ayudar a los ninos a
enfrentar situaciones de cuidado agudo, péngase
en contacto con:

Headway Victoria

(teléfono: 9482 2955 o linea gratuita: 1800 817 964)
Brain Foundation Victoria Victoria (Fundacion
para Personas Afectadas de Lesiones Cerebrales de
Victoria)

(teléfono: 9845 2950 o linea gratuita: 1800 677 579)

REHABILITACION

La rehabilitacion incluye terapia intensiva que
ayuda al proceso natural de recuperacion y
tiene por objeto reducir 1a posibilidad de una
discapacidad a largo plazo. El €nfasis se pone
en recuperar habilidades previas y en ensenar
estrategias para vencer los problemas de ese
momento. Aunque la terapia médica no puede
reparar las células cerebrales destruidas por la
lesion, el cerebro puede aprender a desarrollar
formas nuevas de procesar la informacion. Esta
etapa de rehabilitacion intensiva puede durar
hasta 12 meses.

Pero el Doctor dijo ...

Frecuentemente, al participar en un programa de
rehabilitacion, las familias notan que ha cambiado

informacion.”

el prondstico original (evaluacién de la condicion
del paciente y de sus posibilidades de mejora)
que se emitio en el hospital. Algunas familias se
sienten muy molestas por ello, pero la evaluacion
de la etapa de cuidado agudo probablemente era
apropiada en ese momento.

Es importante recordar que la condicion de un
paciente va cambiando a medida que se recupera
y que cada profesional le da una perspectiva
diferente a dicha condicion. Los profesionales de
rehabilitacion tienen la oportunidad de reevaluar
la condicion del paciente a través de un periodo
mas prolongado. A menudo, un nuevo prondstico
se va formando.

Eleccion del programa de rehabilitacion
correcto

El tipo de instalacion de rehabilitacion que usted
requiere depende de:

> la naturaleza de las lesiones

el tipo de profesionales necesarios

las necesidades de rehabilitacion

sus capacidad de pago

sile corresponde seguro medico

el lugar en que usted vive

el tipo de residencia (hogar o alojamiento
alternativo)

v VvV VvV Vv v v

Solicite informacion sobre las opciones y si

es posible llame por teléfono o visite varios
centros de rehabilitacion para asequrarse de
que sus programas de rehabilitacion cubriran
sus necesidades especificas. La conveniencia y
el lugar son importantes de, pero su principal
preocupacion debe ser la calidad y el nivel de
terapia ofrecido.
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Si necesita mas informacion, pongase en contacto
con:

Headway Victoria

(teléfono: 9482 2955)

Translating and Interpreting Service (Servicio de
Traduccion e Interpretacion)

(teléfono: 131 450)

Duracion del programa

Los programas de rehabilitacion difieren en duracion,
intensidad y tipo de profesionales involucrados.

Los hospitales de rehabilitacion ofrecen servicios

de rehabilitacion a los pacientes internados
(permanecen en el hospital) y a los pacientes
ambulatorios (concurren el hospital durante el dia).
El diserio del programa dependera de:

> La severidad de la lesion cerebral
> La etapa de recuperacion
> Elrango de servicios disponibles

Las personas con lesiones muy graves consideradas
no aptas para los servicios de rehabilitacion
generales pueden ser elegidas para el Slow to
Recover Program (Programa de Recuperacién
Lenta) (teléfono: 8792 2396), un programa de
rehabilitacion de curso mas lento.

Durante la rehabilitacion, usted puede solicitar que
se realice una reunion o asistir a reuniones tales
como charlas acerca del tratamiento de su familiar.
Hable con el médico o con el enfermero a cargo.

VOLVER A CASA

Volver a casa y estar rodeado por su vida anterior
a la lesion pero no poder continuarla en la misma
forma puede ser estresante. Vidas cambiadas
enumera muchos servicios creados para brindarle
apoyo a usted y a su familia durante esa etapa de
cambios en su estilo de vida.
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¢Cuanto tiempo pasara antes de que la
situacion mejore?

Los efectos a largo plazo de una lesion cerebral son
muy dificiles de predecir al principio y es posible
que pase algun tiempo antes de que el personal
medico y los fisioterapeutas puedan determinar
qué nivel de recuperacion se puede esperar.

Las células cerebrales no se regeneran. Aquéllas
que se destruyen no se reemplazan, pero en
algunos casos, las células cerebrales cercanas
pueden encargarse de realizar las tareas de
algunas de las células danadas o muertas.

El paciente puede esperar que continte la

mejoria a medida que las células danadas se
vayan curando, pero luego la curacion se hace

mas lenta. La rehabilitacion ayuda al paciente a
aprovechar plenamente el proceso de recuperacion
natural, de modo que pueda recuperar y volver a
aprender la mayor cantidad posible de aptitudes y
capacidades.

Las mejorias mas significativas se producen en

los primeros seis meses, pero es posible continuar
con buenos logros durante los dos primeros atnos y
luego la mejoria se torna mas lenta. En general, si
la mejoria inicial del paciente es lenta, es probable
que sufran una discapacidad permanente.

Como cambia una persona después de
una lesion cerebral

Alguien que sufre una lesion cerebral puede
comportarse en forma diferente y mostrar cambios
que no se condicen con su personalidad. Estos
pueden incluir palabrotas, estallidos agresivos,
comportamiento infantil, desasosiego fisico y actos
impulsivos.



“Muchas personas con lesiones cerebrales no podran vivir
solas... las opciones para vivir fuera del hogar son limitadas...
visite varias residencias... antes de optar por una.”

Enfrentarse a estos cambios puede ser dificil pero
hay miembros de su equipo de rehabilitacion,
como por ejemplo el neurofisidlogo, que son
expertos en identificar esos cambios y en
desarrollar estrategias de manejo de conducta
apropiadas

Medios y equipos auxiliares para
el hogar

Algunas personas pueden necesitar medios
auxiliares o equipos especiales como por ejemplo,
sillas de ruedas, andaderas, equipos especiales
para alzar al paciente y medios auxiliares

de comunicacién (incluso computadores y
grabadores) para compensar las capacidades
perdidas o debilitadas.

También puede ser necesario que se hagan
modificaciones en el hogar como por ejemplo
agregar rampas o ampliar los vanos de las puertas.
En general, los fondos publicos para equipos
nuevos o de reemplazo son limitados y racionados
cuidadosamente. Las fuentes principales son:

Hospitales publicos

Los hospitales proveen medios y equipos auxiliares
cuando un paciente esta listo para irse. Los mismos
pueden darse o prestarse. Si tiene compensacion
por accidente o seguro médico, algunos articulos
seran cubiertos por la aseguradora o por su seguro
meédico.

Programa de medios y equipos auxiliares

El programa del gobierno del estado es para
personas con discapacidades que viven en la
comunidad. Esta administrado por hospitales y
servicios de salud publicos aprobados pero existen
pautas estrictas de aptitud. Si necesita mas
informacion, péngase en contacto con:

Department of Human Services Disability
Intake Service (Servicio de Admision de
Personas Discapacitadas del Departamento
de Servicios Humanos)

(teléfono: 1800 783 783)

Continence Aids and Assistance Scheme
(CAAS) (Programa de medios auxiliares y

asistencia para pacientes con incontinencia)
El CAAS es un programa del Commonwealth

que ofrece asistencia a personas que padecen
incontinencia permanente y constante como
resultado de una enfermedad neurologica
(teléfono: 1300 366 455).

Alojamiento y apoyo

Muchas personas que padecen una lesion cerebral
no podran vivir solas sin ayuda. Posiblemente
necesiten ayuda a causa de una discapacidad
fisica o problemas de memoria, planificacion u
organizacion. Otras habran perdido el trabajo y no
podran afrontar el gasto de vivir solas.

Las opciones para vivir fuera de casa son limitadas
y dependeran de las necesidades del paciente y

de donde vivan. Las familias interesadas en este
tipo de alojamiento deben visitar varias opciones
e inspeccionarlas cuidadosamente antes de elegir
una.

Algunas de las opciones de alojamiento son:

Vivienda comunitaria con servicios de apoyo
La vivienda comunitaria publica o privada es una
vivienda grupal, econémica, que incluye servicios
de apoyo tales como Cuidado Asistido (Ver Cuidado
Asistido, Vuelta a la Comunidad, pag. 13) o apoyo
extendido que le ayuda al paciente a organizar su
vida diaria.

Otra opcion es una residencia ‘shared-equity’ en
que los propietarios comparten la propiedad de la
casa.

El Departamento de Servicios Humanos también
tiene algunas residencias disponibles que estan
disenadas para personas con discapacidades
especiales.
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Sinecesita mas informacion, péngase en contacto
con:

Department of Human Services Disability Intake
Service (Servicio de Admision para Personas
Discapacitadas del Departamento de Servicios
Humanos) (teléfono: 1800 783 783)

Hogares y asilos de ancianos

Los hogares y asilos de ancianos se ocupan
principalmente de personas mayores y de los
problemas especificos de la gente de su edad.

Servicios residenciales con apoyo

Estas viviendas de propiedad privada ofrecen
supervision y cuidado personal para las personas
pero no cuidados de enfermeria. En general,

son para personas mayores, aunque algunos
consideraran la admision de personas mas jovenes
con lesiones cerebrales.

Asilos y alojamientos privados

Estas instalaciones de propiedad privada pueden
ofrecer opciones de bajo costo para personas que
necesiten poco apoyo. Algunas proveen comidas y se
ocupan de la limpieza de la casa.

Albergues administrados por la comunidad

Los albergues administrados por la comunidad
ofrecen habitaciones individuales, amuebladas, con
instalaciones compartidas. Para ser aptas para las
residencias publicas las personas deben cumplir con
ciertos requisitos de ingreso.

Si necesita mas informacion acerca del alojamiento
que incluye apoyo para personas con lesiones
cerebrales, pongase en contacto con:

Brain Foundation Victoria (Fundacion para Personas
Afectadas de Lesiones Cerebrales de Victoria)
(teléfono: 9845 2950 o linea gratuita: 1800 677 579)
Headway Victoria

(teléfono: 9482 2955 o linea gratuita: 1800 817 964)
Department of Human Services Disability Intake
(Admisién de Personas Discapacitadas del
Departamento de Servicios Humanos)

(teléfono: 1800 783 783)
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VOLVER A LA
COMUNIDAD

En el mismo centro del proceso de recuperacion
esta la pregunta sobre como vivir con una lesion
cerebral. Los cambios que puede traer a la vida de
una persona afectan a tantas otras, sus familias,
otros allegados, amigos, colegas de trabajo, vecinos,
conocidos nuevos, y aun desconocidos.

La mejor manera de adaptarse es prepararse bien,
analizando sus nuevas necesidades en casa, en el
trabajo, en la escuela y dentro de la comunidad.
Algunas de estas necesidades seran de largo
plazo, otras cambiaran dia a dia o0 a medida que el
tiempo pase.

Por ejemplo, algunas personas pueden necesitar
ayuda ocasional con sus quehaceres domésticos o
arreglos de viaje. Otras pueden necesitar cuidado
fisico continuo o asistencia con asuntos personales
de administracion como pagar facturas o efectuar
llamadas telefonicas.

Servicios y recursos

Una vez que usted haya determinado sus
necesidades, puede buscar la ayuda del servicio
comunitario correcto. Esto puede Illevar mucho
tiempo y ser problematico, lo mas importante es
ser persistente.

Algunas organizaciones tienen escaso
conocimiento y experiencia directa con personas
que padecen lesiones cerebrales. Su personal
puede sentir que no tienen nada que ofrecerle o
que usted no es apto para su programa: pueden
confundir una lesion cerebral con discapacidad
intelectual o psiquiatrica.

Las organizaciones como Headway Victoria y Brain
Foundation Victoria (Fundacién para personas
afectadas de lesiones cerebrales de Victoria) estan



“Los cuidadores ayudan a una persona con
lesion cerebral a realizar tareas que son
necesarias para vivir en la comunidad.”

preparadas para ayudarle a encontrar el servicio
apropiado, mientras que otras, como el hospital de
rehabilitacion o el municipio local, proveen servicios
directos.

Los Centros de Salud Comunitarios ofrecen
programas sociales e independientes de habilidades
para la vida diaria para personas con lesiones
cerebrales adquiridas.

El Brain Disorder Program (Programa para Trastornos
Cerebrales) provee un programa residencial de
habilidades para la vida diaria para personas
afectadas por lesiones cerebrales y problemas graves
de conducta o de salud mental (teléfono: 9490 7366).

El Transitional Living Centre (Centro de alojamiento
de transicién) provee una intensiva capacitacién en
un contexto residencial (teléfono: 9426 6666).

El Commonwealth Rehabilitation Service o CRS
(Servicio de rehabilitacion del Commonwealth)
tiene un servicio especializado para personas con
deterioro cerebral (teléfono: 8661 7111).

El Melbourne Citymission State-Wide ABI Case
Management Service (Melbourne Citymission -
Servicio de Gestion de casos de lesiones cerebrales
adquiridas para todo el estado de Victoria) es un
servicio para adultos cuyas edades oscilan entre

los 18 y 64 anos con lesiones cerebrales adquiridas
moderadas a graves que estén a punto de ser dados
de alta de unidades hospitalarias / de rehabilitacion
o que han sido dados de alta recientemente al que
pueden acceder hasta dos anos después de la lesion.
Dichos paciente no deben tener compensacion
(teléfono: 9385 6333).

arbias suministra informacion sobre lesiones
cerebrales relacionadas con el alcohol y las drogas
(teléfono: 9417 7071).

La Asociacion (de lucha contra el mal de) Alzheimer
tiene informacion sobre personas que sufren de
demencia (teléfono: 9815 7800).

La Transport Accident Commission o TAC (Comision
de Accidentes de Transporte) y la Victorian
WorkCover Authority (Autoridad en Seguridad y
Salud Victoria) proveen la coordinaciéon de casos

y la informacion sobre los servicios disponibles
para personas que cumplen los requisitos para ser
compensadas en virtud de las Disposiciones de TAC
o de WorkCover (Ver Problemas Legales, pag.18).

TAC
(teléfono: 1300 654 329)

Victorian WorkCover Authority
(teléfono: 1800 136 089)

O si necesita mas informacion pongase en contacto
con Headway Victoria, Brain Foundation Victoria o
sumunicipio local o trabajador social.

Cuidado asistido

“Los cuidadores que ofrecen cuidado asistido
ayudan a una persona con lesion cerebral a
realizar tareas que son necesarias para vivir en la
comunidad.”

Les ayudan con tareas como cuidado e higiene
personal, administracion personal como pagar
facturas o efectuar llamados telefonicos, compras,
organizacion de transporte, mantenimiento de
medios y equipos auxiliares y buscar los programas
comunitarios correctos.

Es mejor tener organizado el cuidado asistido antes
de ser dado de alta de la unidad hospitalaria o de
rehabilitacion. El trabajador social en el hospital

o0 en el servicio de rehabilitacion o su encargado

del caso le pueden ayudar a preparar la solicitud
para el financiamiento de los servicios que usted
necesita.

Aquéllos que no reunen los requisitos para ser
compensados pueden presentar una solicitud al
Departamento de Servicios Humanos pero puede
haber una larga lista de espera.
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También hay cuidado asistido disponible en
programas provistos por los municipios locales y las
organizaciones para discapacitados.

Sinecesita informacion sobre los servicios de
cuidado asistido o tiene problemas al respecto,
pongase en contacto con:

Department of Human Services Disability Intake and
Response Service (Servicio de Admisién y Respuesta
para Personas Discapacitadas del Departamento de
Servicios Humanos)

(teléfono: 1800 783 783)

Action for Community Living (Acciéon para la vida
comunitaria)

(teléfono: 9489 2999)

Grupos de defensa y apoyo

La vida dentro de la comunidad puede ser dificil
para una persona con lesion cerebral porque

las personas no comprenden ni conocen sus
necesidades especiales. Los servicios de defensa
proveen un apoyo vital. Pueden proteger y promover
sus intereses en la comunidad y son una fuente
esencial de informacion.

Headway Victoria es el servicio de defensa clave
para personas con lesiones cerebrales en Victoria.
Tiene conexiones con grupos de apoyo en todo el
estado para personas con lesiones cerebrales, sus
familias y sus cuidadores. Estos grupos ofrecen
apoyo mutuo y suministran ideas e informacion
(Mamar teléfono: 9482 2955 o linea gratuita: 1800

817 964).

La Action on Disability in Ethnic Communities o
ADEC (Accion sobre las Discapacidades dentro de
las comunidades étnicas) es una organizacion
comunitaria que representa los derechos y
necesidades de personas discapacitadas cuyo origen
no es de habla inglesa, y de sus cuidadores. ADEC
suministra defensa, informacion, referencia de
servicios, educacion, capacitacion y asesoramiento
(teléfono: 9480 1666).
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La organizacion Bear in Mind (Tenga en Mente) es
un grupo de autodefensa y educacion comunitaria
para personas que padecen lesion cerebral
adquirida (teléfono: 9639 7222).

La Office of the Public Advocate (Oficina

del Defensor Publico) es una oficina legal
independiente que trabaja para proteger los
intereses, derechos y dignidad de los ciudadanos
con discapacidades de Victoria. Puede brindar
asesoramiento, y en algunas circunstancias,
defensa (teléfono: 9603 9500).

Gestion de casos

Las personas afectadas por lesiones cerebrales y
sus familias tienen necesidades muy especiales.
Es importante identificarlas apropiadamente para
asegurar que cada uno de ellos reciba el cuidado y
el apoyo adecuados. Las familias pueden efectuar
esta evaluacion por si mismas, o pueden recibir
ayuda de un “encargado del caso”.

El encargado del caso puede:

> Proveer informacion y organizar los servicios
que satisfagan sus necesidades

> Informarle sus derechos en diferentes
situaciones

> Proveerle apoyo a largo plazo al reevaluar sus
necesidades y arreglos de servicios.

Si necesita informacion acerca de los servicios de
gestion de casos que se especializan en personas
con lesiones cerebrales, pongase en contacto con:

Headway Victoria

(teléfono: 9482 2955 o linea gratuita: 1800 817 964)
Brain Foundation Victoria (Fundacién para
Personas Afectadas de Lesiones Cerebrales de
Victoria)

(teléfono: 9845 2950 o linea gratuita: 1800 677 579)



“... pida asesoramiento acerca de cOmo manejar
las situaciones. Ayuda mucho hablar con un
profesional que comprenda su posicion.”

Asesoramiento

Habra momentos en que usted y su familia se
sientan agotados por esta dificil tarea y puede ser
que no la puedan enfrentar tan bien como podrian
hacerlo. Permitase pedir asesoramiento acerca de
como manejar las situaciones. Ayuda mucho hablar
con un profesional que comprenda su posicion.

El Commonwealth Care Link (Enlace de Servicios de
Cuidado del Commonwealth) (teléfono: 1800 059
059) ofrece asesoramiento sobre cuidadores.

El Bouverie Family Centre (Centro familiar Bouverie)
ofrece terapia experta, individual y familiar

para personas con lesiones cerebrales y para

sus familias. Este centro también ofrece ayuda

con asesoramiento y capacitacion para manejar
comportamientos dificiles (teléfono: 9376 9844).

El ABI Behaviour Consultancy Service (Servicio

de Asesoramiento sobre Conducta respecto

de Lesiones Cerebrales Adquiridas) provee
asesoramiento para personas con comportamiento
dificil o desafiante. Puede proveer asesoramiento
por teléfono o trabajar con una persona y su familia
(teléfono: 9383 7176).

Conducir, viajar y movilizarse

Las personas que padecen una lesion cerebral
frecuentemente estan ansiosas por volver a
conducir. A algunos, sin embargo, los efectos de su
lesion posiblemente les impidan conducir:

> epilepsia

> reacciones mas lentas

> dificil concentracion

> deterioro visual y auditivo

» dificultades con la memoria

Las personas con lesion cerebral moderada o grave
deben pasar por una evaluacion de conduccion
con un terapeuta ocupacional antes de volver a
conducdir.

Para personas que no pueden conducir

El Multi-Purpose Taxi Program (Programa de Taxis
Multi-propésito) (teléfono: 9320 4360 0 1800 638
802) ofrece un 50% de subsidio (media tarifa) para
personas con discapacidades especificas. Puede
haber algunas restricciones financieras respecto del
monto disponible para usted. Ademas, debe obtener
un certificado del médico para ser apto para el
programa.

Ayuda con el transporte publico

La Accessible Transport Unit (Unidad de Transporte
Accesible) ayuda a las personas con discapacidades
a viajar en tranvia, tren y émnibus (teléfono: 9655
8908).

Se dispone de tarifas mas bajas (Concession fares) en
el transporte publico para aquéllos que tienen una
Tarjeta de Beneficios de Salud emitida por Centrelink
(teléfono: 13 2717).

La Travellers Aid Society (Sociedad de apoyo al
viajero) (teléfono: 9654 7690) suministra ayuda
con consultas sobre transporte publico, compra de
boletos, e informacion sobre como subir y bajar del
tranvia, del tren y de los dmnibus.

Se dispone de informacion acerca de servicios de
apoyo para personas con discapacidades en Metlink
(teléfono: 131 638).

Algunos municipios locales ofrecen servicios de
transporte comunitario o conductores voluntarios
que llevan el paciente a sus consultas médicas.
También pueden tener trabajadores domésticos
que proveen asistencia limitada con el transporte.
Verifique con su municipio local.

Si usted tiene derecho a compensacion, la empresa
aseguradora puede aceptar proveerle cierta ayuda.

Educacion

La mayoria de las escuelas, universidades e
instituciones educativas pueden brindar cierta
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asistencia a las personas que padecen lesiones
cerebrales, llamelos para ver qué ofrecen. El rango de
asistencia incluye:

> Asistentes de integracion (“ayudantes de”) en
escuelas primarias y secundarias

> Funcionarios de Enlace para Personas
Discapacitadas en instituciones y universidades

> Escuelas especiales para ninos con
discapacidades graves

> Medios y equipos auxiliares (por ejemplo,
grabadores) en algunas escuelas e instituciones

> Permisos especiales como por ejemplo mas
tiempo en los examenes o provision de una
persona que escriba

Puede haber asistencia financiera disponible para los
adultos que sigan una carrera aprobado.

Sinecesita asesoramiento sobre asistencia en
escuelas primarias y secundarias, pongase en
contacto con:

Association of Children with a Disability (Asociacion
de Nifos con Discapacidades)
(teléfono: 9500 1232 0 1800 654 013)

Si necesita informacion sobre asistencia financiera
para carreras aprobadas, péngase en contacto con:

Commonwealth Rehabilitation Service (Servicio de
Rehabilitacion del Commonwealth)
(teléfono: 1800 624 824)

Centrelink Disability, Sickness and Carers (Division
de Centrelink para Discapacidades, Enfermedades y
Cuidadores) (teléfono: 13 2717)

Empleo y capacitacion

Muchos adultos con lesiones cerebrales se dan
cuenta de que sus vidas laborales deben cambiar
para ajustarse a sus nuevas circunstancias.
Algunos podran volver a sus trabajos anteriores
con asistencia extra. Es posible que otros necesiten
que se modifique su lugar de trabajo o su tarea

16 VIDAS CAMBIADAS

para ajustarlos a sus necesidades. A veces, 1a mejor
opcion es un trabajo de medio tiempo o diferente.
Los siguientes programas y organizaciones pueden
ayudarle con sus necesidades relacionadas con la
vuelta al trabajo.

Commonwealth Rehabilitation Service, ABI
program (Servicio de Rehabilitacion del
Commonwealth (Programa para personas
afectadas por Lesiones Cerebrales Adquiridas)
El Commonwealth Rehabilitation Service esta
financiado por el gobierno del Commonwealth y
ofrece asesoramiento, consultoria, capacitacion y
recapacitacion relacionados con el trabajo y apoyo
para personas con lesiones cerebrales.

Este servicio suministra u organiza beneficios
de capacitacion, apoyo en el trabajo, equipos

y modificaciones para el lugar de trabajo e
informacion y educacion para empleadores y
companeros de trabajo de personas con lesiones
cerebrales.

Commonwealth Rehabilitation Service
(teléfono: 1800 624 824)

Centrelink

La entidad de bienestar publico gubernamental
Centrelink suministra asistencia e informacion
acerca de los programas de empleo, previsiones y
beneficios que estan disponibles. Centrelink también
ayuda a las personas que reciben Beneficios por
Enfermedad o la Pension de Apoyo al Discapacitado
para participar en la capacitacion y en la
rehabilitacion relacionadas con el trabajo.

Centrelink Disability, Sickness and Carers
(teléfono: 13 2717)

Recreacion y ocio

La recreacion y las actividades sociales constituyen
un elemento fundamental del proceso de
recuperacion. Todos necesitan mitigar la tension de
la rehabilitacion y de los desafios que acarrea la vida
con una lesion cerebral adquirida.



“Es absolutamente necesario que las
personas con lesion cerebral y sus

Verifique con su municipio local, ellos ofrecen
algunos recursos importantes de y servicios
especificos para personas con discapacidades.
Concretamente, existe un programa recreativo
Access for All Abilities (Oportunidades para todas
las aptitudes) para personas con discapacidades
y el programa Home and Community Care
(Cuidados a domicilio y en la comunidad), que

se gestiona a través del municipio y de algunos
centros de salud comunitarios.

Headway Victoria (teléfono: 9482 2955 o linea
gratuita: 1800 817 964) y Brain Foundation Victoria
(Fundacion para Personas Afectadas por Lesiones
Cerebrales de Victoria) (teléfono: 9845 2950 0
linea gratuita: 1800 677 579) reunen informacion
acerca de programas recreativos especificamente
dirigidos para personas con lesiones cerebrales
adquiridas.

Tarjeta de acompaiiante (Companion Card)
Se creo la Tarjeta de Acompanante para que las
personas con discapacidades permanentes que
requieren ayuda para asistir a reuniones o eventos
solo deban pagar una entrada. Se puede utilizar en
muchos espectaculos publicos importantes y en el
transporte publico (teléfono: 1800 650 611).

Atencion de relevo
—tomar un descanso

Es absolutamente necesario que las personas

con lesion cerebral y sus familias se tomen un
descanso unos de otros, de vez en cuando, durante
un dia, una noche o durante un periodo mas
prolongado. Todos necesitan mantener su cordura
y buen humor, por lo tanto seria conveniente que
se comprometieran a darse espacio uno a otro.

En forma ideal, los servicios de atencién de relevo
deben ser flexibles y ofrecerse en el domicilio o
fuera de éste, y ser planificados o de emergencia.
En la practica, sin embargo, son pocos los servicios

familias se tomen un descanso
unos de otros...”

que puedan ofrecer este grado de flexibilidad.
Algunas formas de tomar un descanso pueden ser:

> Encontrar un programa de dia o recreativo al
cual pueda asistir la persona afectada por la
lesion cerebral, pregunte en el municipio local.

> Lograr que un trabajador doméstico venga
algunas horas cada semana

> Organizarse con un miembro de la familia o
voluntario para que se quede durante el fin de
semana

> Pagarle a un cuidador para que se quede de
vez en cuando o regularmente

> Arreglar que el municipio local le provea un
servicio de relevo.

> Acceder a una cama de relevo por periodos
cortos en un hogar, un alojamiento o en un
servicio residencial con apoyo.

> Algunos hospitales privados ofrecen cuidado
de relevo a cambio de un honorario.

> Arreglar que un proveedor de servicios a
los discapacitados o una organizacion de
la comunidad como por ejemplo Yooralla o
Scope provea el servicio de cuidado de relevo.

Si necesita mas informacion, péngase en contacto
con:

Carers Victoria (Cuidadores del Estado de Victoria)
(la informacion se ofrece en varios idiomas, en el
teléfono: 1800 242 636 o en la pagina www.carers.
vic.org.au)

Commonwealth Carer Respite Centre (Centro
de Atencion de Relevo para Cuidadores del
Commonwealth) (teléfono: 1800 059 059)

Brain Foundation Victoria
(teléfono: 9845 2950 o linea gratuita: 1800 677 579)

Yooralla

(teléfono: 9650 4077)
Scope

(teléfono: 9843 3000)
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PROBLEMAS LEGALES

En Victoria, 1a forma en que usted fue lesionado
determina donde se tratara y la gama de servicios
y compensaciones a las cuales tiene derecho.

Lesiones relacionadas con el transporte

Si usted sufre una lesion cerebral como resultado
de un accidente en automovil, moto, tren o
tranvia, reunira las condiciones necesarias para
compensacion en virtud de la Ley de Accidentes
de Transporte de 1986, que cred la Comision de
Accidentes de Transporte (TAC). La TAC pagara
costos razonables por los siguientes conceptos:

> Ambulancias
> Servicios médicos
> Rehabilitacion
> Enfermeria

> Servicios afines

Apoyo a la discapacidad

v

TAC (teléfono:1300 654 329
o sitio web: www.tacvic.gov. au)

Lesiones relacionadas con la ocupacion

Las personas que han sufrido una lesion cerebral
como resultado de un accidente de trabajo

estan amparadas por el programa de sequros

de la Autoridad en Seguridad y Salud Victoria.
Aquéllos que reunan las condiciones requeridas
pueden percibir pagos o costos razonables por los
siguientes conceptos:

> Ambulancias

> Lucro cesante

> Servicios médicos

> Rehabilitacion

> Enfermeriay Servicios afines

Victorian WorkCover Authority
(teléfono: 1800 136 089
0 pagina www.workcovervic.org.au)
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Dartios segun el derecho consuetudinario

Los danos segun el derecho consuetudinario
deben ser determinados por un tribunal. La corte
determinara quién tiene la culpa. Si la lesion es
culpa de un tercero, es posible que usted tenga
derecho a recibir danos y perjuicios de acuerdo con
el derecho consuetudinario.

Seguro personal y derecho a

jubilacion privada

Las polizas de seguro personal como los seguros
de vida o de discapacidad y muerte o las polizas
de jubilacion privada pueden otorgarle derechos
en caso de lesiones graves o fallecimiento.
Verifique sus polizas, puede haber olvidado de las
disposiciones que contienen.

Sin embargo, las polizas de seguro pueden ser
dificiles de entender. Si piensa que puede reclamar
una compensacion, pida a un abogado que revise
su poliza de seqguros o llame a la empresa de
jubilacion privada para analizar su situacion.

Si no se dispone de compensacion

No todas las personas con lesion cerebral tienen
derecho a una compensacion. Si tiene un seguro
de salud privado, sus derechos dependeran del
alcance de su cobertura. Verifique su pdliza y llame
a su compania de seguros si tiene alguna duda.

Si no tiene seguro de salud privado, el sistema de
salud publica es gratuito para las personas que lo
necesiten.

De acuerdo con sus demas fuentes de ingresos,
puede ser que tenga derecho a los beneficios de

Centrelink.

Otros problemas legales

Toma de decisiones

Después de una lesion cerebral, habra decisiones
que deban ser atendidas de inmediato. Es posible



“Es posible que sea necesario que un miembro de la
familia tome decisiones en hombre de la persona que ha
sufrido la lesion cerebral... 0 se puede nombrar un tutor

que se solicite a un miembro de la familia que
tome decisiones en nombre de la persona que ha
sufrido la lesion cerebral.

Estas son decisiones relacionadas con el
tratamiento y es posible que surjan problemas
financieros o legales como resultado de la lesion,
o asuntos urgentes que el paciente estaba
enfrentando antes de verse afectado por la lesion.
En ese caso, una vez en el hogar, hay muchas
decisiones que tomamos diariamente respecto de
las finanzas, el trabajo y otras responsabilidades.

Si se necesita una persona que tome decisiones
y el familiar no puede hacerlo, la Oficina del
Defensor Publico puede nombrar un tutor
independiente (teléfono: 9603 9500). La oficina
ofrece asesoramiento y panfletos informativos
(disponibles en 11 idiomas) relacionados

con poderes, toma de decisiones, tutoriay

administracion de los asuntos de una persona.
Eleccion de un abogado

¢Necesita un abogado para que le ayude a preparar
un reclamo de compensacion? Victoria Legal Aid
(Ayuda Legal de Victoria) (teléfono: 9269 0237)
puede ayudarle a tomar esa decision ofreciéndole
consejo legal gratuito por teléfono.

Si necesita discutir sus problemas personalmente,
puede visitar el centro legal local de su comunidad
donde se le ofrecera asesoramiento si usted

reune las condiciones para el servicio gratuito de
abogado de Ayuda Legal.

Al elegir un abogado privado, es importante saber
que sea competente y capaz de comunicarse con
usted en términos que usted pueda comprender.
El Law Institute of Victoria (Instituto de Derecho
de Victoria) (teléfono: 9607 9311) tiene una lista

Independiente...”

de abogados que se especializan en asuntos de
compensacion de accidentes. Headway Victoria
(teléfono: 9482 2955) también puede suministrar
una lista de abogados que tienen experiencia en
esta area.

Independent third person program
(Programa de terceros independientes)

Si en algun momento usted necesita ser
entrevistado por la policia ya sea como sospechoso
o como victima de un delito, se puede nombrar un
Tercero Independiente (ITP) para que le ayude.

La funcion del ITP es facilitar la comunicacion
entre usted y la policia, asegurarse de que usted
comprenda sus derechos y darle apoyo a traves
del proceso de interrogacion formal. La policia
tiene detalles de los ITP de su area y los llamaran
para usted si asi se le solicita. Si necesita mas
informacion, pongase en contacto con:

Oficina del Defensor Publico:
(teléfono: 1800 136 829)

VIDAS CAMBIADAS 19







<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage false
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName (U.S. Web Coated \(SWOP\) v2)
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks true
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [1200 1200]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




